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සමාජ ආරක්ෂණ ව්‍යාපෘතිය (SOCIAL PROTECTION PROJECT) 

 

විධායක සාරාාංශය - පාර්ශව්‍කරුව්‍න් ව්‍යාපෘතියට සහභාගි කර ගැනීම පිළීබඳ සැලැසම් 
(Stakeholder Engagement Plan) 

 

ව්‍යාපෘති පසුබිම 
දීර්ඝකාලීන වශයෙන් ශ්‍රී ලංකායේ පැවති වුහාත්මක දුර්වලතා, බාහිරව පැමිණි කම්පනමෙ සිදුවීම් යහේතුයවන් 

හා 2019 වසයර් සිදු වූ අකල්බදු කප්පාදුවලින් යහම්බත් වූ රට දරුණු ආර්ිකෙකට ඇද දැමීම යහේතුයවන් ඒ හරහා 

දිළිදු සහ අවදානමට ලක්විෙ හැකි ජනතාව යකයර් තවදුරටත් පීඩා යෙන යදමින් ඔවුන්යේ හැකිොවන් දුර්වල 

කරමින් මානව ප්‍රාේධනෙ පිරියහන තත්ත්වෙකට යෙන දීමට යහේතු ිෙ.  2018 වසයර් පැවති යේශපාලන අර්ුද, 

හා අසේථාවරත්වෙ යමන්ම 2019 සිදු වූ පාසේු යබෝම්බ ප්‍රහාරෙ හා 2020 දී පැමිණි යකෝිඩ් වසංෙතෙ මධයයේ 

ආර්ිකයේ 3.5% ක සංයකෝචනෙක්ව සිදු වීම යමන්ම එම වසයර්දිම ණෙ යරේණිෙතකිරීම් පහත වැටීම යහේතුයවන් 

ජාතයන්තර මූලය යවයෙඳයපාෙට පිිසීයම් හැකිොව අවහිර වීම් හමුයේ ආර්ික අර්ුදෙ ඉතා ෙැඹුරු මට්ටමකට 

ඇද වැටීමට ලක්ව වන ිට 2022 අයප්‍රල් මාසයේදී  ශ්‍රී ලංකාව ියේශ ණෙ යෙවීම් අත්හිටුවන බව නිල වශයෙන් 

නියේදනෙ කරන ලදී. ජාතයන්තර මූලය අරමුදයල් (ජා.මූ.අ) සහාෙ පතන බව ප්‍රකාශ කිරීයමන් අනතුරුව ශ්‍රී 

ලංකා බලධාරින් හා ජා.මූ.අ.  කාර්ෙ මණ්ඩලෙ සමඟ 2022 සැප්තැම්බර් මස දී සාකච්ඡා කර ෙත් පරිදි නිලධාරි 

මට්ටයම් ගිිසුමකට එෙැඹි අතර ඒ අනුව මාස 48 ිසේීර්ණ අරමුදල් පහසුකම ෙටයත් රුපිෙල් බිලිෙන 2.9 ක 

වැඩසටහනක්ව සඳහා එෙැඹිණ. පැවති අර්ුද හමුයේ ඇති නැති පරතරෙ සීඝ්‍රයෙන් ඉහෙ ගිෙ අතර, 2021 හා 2022 

කාලෙ තුෙ දරිද්‍රතා අනුපාතෙ 13.1% සිට 25.6% දක්වවා යදගුණ වූ අතර, අවදානම් සහිත යබායහෝ කණ්ඩාෙම් 

දරිද්‍රතා මට්ටමට ඇද වැටීමට ලක්විෙ. 

ශ්‍රී ලංකායේ සමාජ ආරක්වෂණ ක්‍රමෙ පුළුල් පරාසෙක ිහිදී තියබන නමුත් එෙ කැබලි වී ගිෙ සේවරූපෙක පවතින 

අතර මුදල් ප්‍රදානෙන්, ක්වුද්‍ර මූලය, හා ිිධාකාර ප්‍රජා සහ ජිවයනෝපා සංවර්ධන කටයුතුද සපෙනු ලබන  රජයේ 

ප්‍රධානතම සමාජ ආධාර ක්‍රමෙ වන සමෘේි වැඩසටහනද යමෙට ඇතුෙත් යේ. මීට අමතරව, අඩු ආදාෙම්ලාභී 

වෙස අවුරුදු 70 ට වැඩි පුේෙලයින් (වැඩිහිටි දීමනාව), ආබාිත පුේෙලයින් (ආබාිතයින් සඳහා ලබා යදන 

දීමනාව), හා යහේතු හඳුනායනාෙත් නිදන්ෙත වුෙඩු යරෝෙයෙන් පීඩා ි ඳින පුේෙලයින්ද (වුෙඩු යරෝගීන් සඳහා 

ලබා යදන දීමනාව) ඉලක්වක  කර ෙනිමින් තවත් ප්‍රධාන  මූලය සහන ආධාර වැඩසටහන් කාණ්ඩ 03ක්ව ක්‍රිොත්මක 

යේ. යමම  දීමනාවන් ඇතුෙත් වැඩසටහන් සඳහා යසේවා සැපයීයම්දී (එනම් ප්‍රතිලාභීන් යතෝරා ෙැනීම, 

ලිොපදිංචිෙ, යෙවීම් හා දුක්වෙැනිිලි පිළිබඳ කටයුතු කිරීම) නිසි කෙමනාකාරිත්වෙකින් හා 

සම්බන්ීකරණෙකින් යතාරව යවන් යවන් වශයෙන්   ක්‍රිොත්මක යේ. යමහිදී එකම ක්‍රිොකාරකම නැවත නැවත 

සිදුවීයමන් වන ේිෙණනෙන්ද සැෙකිෙ යුතු මට්ටමක පවතින බැින් යමයහයුම් ිෙදම් ඉහෙ ොම, 

අකාර්ෙක්වෂමතාවෙ, නිසි සේවාීන අීක්වෂණෙකින් යතාරව සිදුවන බැින් වෙවීම පිළීබඳව ද ෙැටළු පැන නැයේ. 

2019 වසයර්දී මූලය සහන ලබන දුප්පත්ම කාණ්ඩවලින්  48%කට පමණක්ව සමෘේී සහනෙ ලැුන අතර එම 

වසයර්දීම ඉහෙම ආදාෙම්ලබන පිරිසයෙන් 12% කටද සමෘේී මූලය සහන ආධාර ලබාදී තිබිණ (යලෝක බැංුව 

2022).  

ජාතයන්තර මූලය අරමුදයල් ිසේතිර්ණ අරමුදල් පහසුකම1 හා යලෝක බැංුව ශ්‍රී ලංකාවට ලබාදීමට නිෙමිත 

ඔයර ාත්තුදීමට ඇති හැකිොව, සේථාවරත්වෙ, ආර්ික පරිවර්තනෙ, හා සංවර්ධන ප්‍රතිපත්ති යමයහයුම්2 හරහා 

ආධාර රයට් පවත්නා  මුදල් ප්‍රදාන වැඩසටහන්වල තියබ න ප්‍රතිපත්ති මට්ටයම් සීමාවන් ඉවත් කිරීමට උත්සාහ 

දරන අතර ිනිිදභාවයෙන් යුතු, මැනින් ඉලක්වක හඳුනාෙත්, වඩාත් ඵෙදායී, හා ඔයර ාත්තුදීමට හැකිොව ඇති 

නව සමාජ ආරක්වෂණ පේධතිෙක්ව සේථාපිත කිරීමටද සහාෙ යේ. යසේවා සැපයීම් සඳහා දැනට ක්‍රිොත්මක කරමින් 

 
1 ිසේීර්ණ අරමුදල් පහසුකම 2023 මාර්තු 21 වන දින අනුමත කරන ලදි.  
2 2023 ජූනි මාසයේදි යලෝක බැංුයේ අධයක්වෂ මණ්ඩලෙ  ිසින් ඔයරාත්තුදියම් හැකිොවෙ, සේථාවරත්වෙ,ආර්ික 
පරිවර්තනෙ,හා සංවර්ධන ප්‍රතිපත්ති යමයහයුම් අනුමත කිරිමට අයප්ක්විතෙ. 



2 
 

තියබ න ලිොපදිංචි කල සමාජ යල්ඛනෙ3, ශක්වතිමත් සුදුසුකම් නිර්ණාෙක4, හා ඉලක්වකෙත මුදල් ප්‍රදාන 

වැඩසටහන්  සඳහා ඩිජිටල්කරණෙ කල යෙවීම්5 මතද පදනම් වූ නව සමාජ ආරක්වෂණ ක්‍රමෙක්ව සේථාපිත කිරීමට 

ආධාර ලබාදීම, ප්‍රතිපත්ති ප්‍රතිසංසේකරණවල ඇතුෙත් යේ. මීට අමතරව, සුබසාධන ප්‍රතිලාභ අෙදුම්කරුවන්යේ 

දත්ත කෙමනාකරණෙ සම්බන්ීකරණෙ කිරීමට හා මුදල් ප්‍රදාන සැෙසුම් කිරීමට යමන්ම ක්‍රිොත්මක කිරීමට ද 

වරමක්ව සහිතව සේථාපිත කර ඇති, 2022 ජූලි මස සිට ක්‍රිොත්මක වන සුබසාධන ප්‍රතිලාභ මණ්ඩලෙ6 ඉහත 

ප්‍රෙත්නෙන්ට නාෙකත්වෙ සපෙනු ඇත. නව සමාජ ආරක්වෂණ වයාපෘතිෙ, ප්‍රධාන ප්‍රතිසංසේකරණ සඳහා යලෝක 

බැංුව ි සින් ලබාදීමට නිෙමිත ඔයර ාත්තුදීමට ඇති හැකිොව, සේථාවරත්වෙ, ආර්ික පරිවර්තනෙ, හා සංවර්ධන 

ප්‍රතිපත්ති යමයහයුම් හරහා සපෙන්නා  වූ ආධාර සම්ූර්ණ කරයි. 

 

ව්‍යාපෘතියේ පරමාර්ථ හා සාංරචක 
යලෝක බැංුව ිසින් මූලය ප්‍රතිපාදන සපෙන්නා වූ නව සමාජ ආරක්වෂණ වයාපෘතිෙ ආර්ික අර්ුදෙ නිසා දිළිඳු 

ජනතාවට සහ වඩාත්ම අවදානමකට ලක්විෙ හැකි පුේෙලයින්ට  ඇතිවන පීඩාවන් සමහන් කිරීම අරමුණු කර 

ෙත්තකි. යම් ෙටයත් ශ්‍රී ලංකායේ සමාජ ආරක්වෂණ ක්‍රමයේ අනුවර්තික හැකිොව සහ සිමත්බව තවදුරටත් 

ශක්වතිමත් කරන අතරවාරයේදී ඉහතින් දක්වවන ලද ජන යකාටසේවලට ආදාෙම් උපකාරක සහ ජීවයනෝපාෙ 

අවසේථාවන් සැපයීම අයප්ක්විතයි. පහත දැක්වයවන පරිදි වයාපෘතිෙ සංරචක 03න් සමන්ිත යේ.  

1. පළමුව්‍න ව්‍න සාංරචකය - ආධාර මුදල් ප්‍රදාන ලබාදීම 
අළුතින් සේථාපිත කරන ලද සමාජ යල්ඛනෙ භාිතා කරමින් සහ නව සුබසාධන ප්‍රතිලාභ යෙවීම් ක්‍රමෙ මත 

පදනම්ව ඉලක්වකෙත දිළිඳු සහ අවදානමකට ලක්විෙ හැකි ෙෘහෙන්ට මුදල් ප්‍රදාන ලබාදීම  

2. යදව්‍න සාංරචකය - දිළිඳු සහ අව්‍දානමට ලක්විය හැකි ගෘහයන් සඳහා ආර්ික අව්‍ස්ථාව්‍න් ව්‍ැඩි 

කිරීයේ නියමු ව්‍ැඩසටහන 
යම් ෙටයත් යතෝරාෙන්නා ලද භූමි ප්‍රයේශ සහ ආර්ික අංශෙන්හි සිටින දිළීඳු ජනතාව සහ අවදානමට ලක්විෙ 

හැකි ජනතාව ුඩා පරිමාණයේ ආර්ික වැඩසටහන්වලට ඇතුෙත් කරනු ඇත.  

3. යෙව්‍න සාංරචකය - ව්‍යාපෘති කළමනාකරණය සහ සමාජ ආරක්ෂණ  පද්ධති ශක්තිමත් කිරිම  
යම් ෙටයත් අතයවශය පුේෙලයින්ට මුදල් ප්‍රදාන ලබාදීම සහ ආර්ික ක්‍රිොකාරිත්වෙන් සැපයීම ඵෙදායී යලස 

ඉටු කිරීම සඳහා වයාපෘතිෙ ක්‍රිොත්මක කරන ආෙතනවල කෙමනාකරණෙ සහ වෙවීයම් ොන්රණෙන් වැඩි 

දියුණු කිරීමට සිදු කරන ක්‍රිොකාරකම් වලට වයාපෘතිෙ ිසින් මූලයමෙ ප්‍රතිපාදන ලබායදනු ඇත.  

 

සමස්ෙ ප්‍රතිලාභීන් 

ව්‍යපෘතියේ සෘජු ප්‍රතිලාභී පවුල් ගණන මිලියන 2ක් ව්‍න අෙර ඉන් ආව්‍රණය ව්‍න ප්‍රතිලාභී ජන සාංඛ්‍යාව්‍ මිලියන 

7.4 ක් යේ. ෙතාවත් කරන ලද සමාජ යල්ඛනෙ මගින් පවුල් මිලිෙන 3.55 ක්ව ආවරණෙ යේ. සෘජු ප්‍රතිලාභී පවුල් 

මිලිෙන 2, යලෝක බැංු සමාජ ආරක්වෂණ නිෙමු  වයාපෘතිෙ ෙටයත් මුදල් ලැබීම් තුලින් ප්‍රතිලාභ ලබන අතර 

එයින් ආවරණෙ යනාවන එයහත් සමාජ යල්ඛනයේ ඇතුෙත්ව සිටින පවුල්,  රජයේ අනාෙත වැඩසටහන් සඳහා 

ඉලක්වකෙත කිරීම් තුළින් සහ දරිද්‍රතා මට්ටමින් පහතට වැයටන පවුල් සඳහා මුදල් ආධාර ලැබීම් තුළින් ප්‍රතිලාභ 

අත්කර ෙනු ඇත. දිළිඳු පවුල් සහ අවදානමට ලක්ව ි ෙ හැකි පවුල්, සහ වෙසේෙත පුේෙලයින්, ආබාිත පුේෙලයින්, 

සහ හඳුනා යනාෙත් වුෙඩු යරෝෙවලින් පීඩා ිඳින යරෝගින් වැනි සුියශේි කණ්ඩාෙම් වයාපෘතිෙ ෙටයත් 

මූලයමෙ ආධාර ලැබීම් තුලින් ප්‍රතිලාභ අත් කර ෙනු ඇත. එයමන්ම, සේී මුලික ෙෘහෙන් අවදානමට ලක්වියම් 

 
3 සමාජ යල්ඛනයේ පවුල් මිලිෙන 3.7 ක්ව ලිොපදිංදි ි ඇති අතර ඔවුන්යේ නිවාසවලදි ප්‍රායේශිෙ නිලධාරින් ිසින් මුදල් 
ප්‍රතිලාභ ලැබිමට ඔවුන්යේ ඇති සුදුසුකම් පරික්වෂාකර නිර්ණෙ කිරිම සදහා සමික්වෂණ කටයුතු දැනට සිදුකරමින් පවති. 
4 2023 යපබරවාරි 9 වන දින පාර්ලියම්න්තුව ිසින් අනුමත කරන ලද “මුදල් ලැබීම සදහා සුදුසු පුද්ගලයන් යෙෝරා 
ගැනීම” ට අදාල ිිිධානවල යමෙ අන්තර්ෙත යේ. 
5  ප්‍රතිපත්ති ප්‍රතිසංසේකරණ වලදි සමෘේි මුදල් ප්‍රතිලාභ යෙිම සම්බන්ධ ඔවුන්යේ කාර්ෙභාර්ෙ අවශයයෙන්ම සමෘේි 
ආෙතනයෙන්  ඉවත්කරන අතර ඔවුන් යමම වැඩසටහයන් ප්‍රතිලාභින්ට මුදල් යනාවන ආධාර උපකාර පිරිනැමිම 
සම්බන්ධයෙන්  තවදුරටත් වෙකිම් දරනු ඇත.උදාහරණෙක්ව වශයෙන් ජීවයනෝපා/ දිළිඳු පුේෙලෙන් ආර්ික වැඩසටහන් 
වලට ඇතුෙත් කිරිම සම්බන්ධ යසේවා සැපයිම. 
6 2002 සුබසාධන ප්‍රතිලාභ පනත ෙටයත් සුබසාධන ප්‍රතිලාභ මණ්ඩලෙ සේථාපිත කරන ලදි. 
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ඇති ඉහෙ නැමිොව යහේතුයවන් මුදල් ආධාර ලබන කණ්ඩාෙම් අතර 20% ක පමණ ඉහෙ අෙෙක්ව ෙනු ඇති බවට 

අයප්ක්විතයි. ආර්ික අව්‍ස්ථාව්‍ලට ඇතුළත් කිරීයේ ක්‍රියාව්‍ලිය තුලින් ප්‍රතිලාභීන් 5,800 ක් පමණ යදනා යදව්‍න 

සාංරචකය යටයත් ආධාර ලැබීමට අයේක්ිෙය. අවදානමට ලක්වවීයම් ඇති ඉහෙ නැමිොව නිසා කාන්තාවන්, 

ියශේෂයෙන්ම සේී මූලික ෙෘහෙන්, යමම වැඩසටහයනහි ප්‍රධානතම ඉලක්වකෙත කණ්ඩාෙම යේ. යමම සංරචකෙ 

ආබාිත පුේෙලයින් සඳහා සුදුසු වැඩසටහන් නිෙමු වයාපෘති ක්‍රිොත්මක කිරීම සඳහාද උපකාර කරනු ඇත. 

    

ආයෙනික ක්‍රියාපටිපාටි 

යමම වයාපෘතිෙ, මුදල්, ආර්ික සේථායිකරණෙ සහ ජාතික ප්‍රතිපත්ති අමාතයාංශෙ හා කාන්තා, ෙමා කටයුතු සහ 

සමාජ බලෙැන්ියම් අමාතයාංශෙ ෙන ආෙතන යදක මගින් ක්‍රිොත්මක කරනු ලබයි. මුදල් අමාතයාංශෙ, සහ 

කාන්තා ෙමා කටයුතු හා සමාජ සිබලෙැන්වීයම් අමාතයාංශෙ ෙටයත් තියබන සමෘේි සංවර්ධන 

යදපාර්තයම්න්තුව ිසින් හඳුනා ෙනු ලබන වයාපෘති කෙමනාකරණ කණ්ඩාෙම් යලෝක බැංුයේ සේථාපනෙ 

කරනු ඇත. යලෝකබැංුයේ පිහිටුවන ලබන මුදල් අමාතයාංශෙ ෙටයත් ඇති වයාපෘති කෙමනාකරණ කණ්ඩාෙම 

පලමුවන සංරචකෙ එනම්  මූලය ප්‍රතිපාදන ලබා දීම, පිළිබඳ එදියනදා යමයහයුම් කලමනාකරණෙ කරනු ඇත. 

කාන්තා සහ ෙමා කටයුතු සහ සමාජ සිබලෙැන්ියම් අමාතයාංශෙ ෙටයත් ඇති සමෘේි සංවර්ධන 

යදපාර්තයම්න්තුව ිසින් යලෝකබැංුයේ පිහිටුවන ලබන වයාපෘති කෙමනාකරණ කණ්ඩාෙම යදවන සංරචකෙ 

එනම්, ආදාෙම් උත්දපාන වැඩසටහන් සඳහා ඇතුෙත් කිරීයම් එදියනදා යමයහයුම් කෙමනාකරණෙ කරනු ඇත. 

සංරචක 3 ෙටයත් වන 3.1 උප සංරචකෙ මුදල් අමාතයාංශෙ ිසින් ක්‍රිොත්මක කරනු ලබන අතර උප සංරචක 

3.2 කාන්තා ෙමා කටයුතු සහ සමාජ සිබලෙැන්ේයම් අමාතයාංශෙ මගින් ක්‍රිොත්මක කරනු ඇත.  

 

පාරිසරික සහ සමාජමය අව්‍දානේ  

වයාපෘතියේ පාරිසරික අවදානම අඩු බවට හඳනායෙන් ඇත. එයසේ වුවත්, සමාජමෙ වශයෙන් ඇති අවදානම්  

සැෙකිෙ යුතු මට්ටමක ඇති බව තක්වයසේරු කර ඇත. ප්‍රධාන සමාජමෙ අවදානම් ිභවතාවන් අතර පහත සඳහන් 

කරුණු අන්තර්ෙත යේ. 

අ. ඉලක්වකෙත කිරීයම් වැරදි, ඉදිරිපත් කරනු ලැු දත්තවල ඇති යදෝෂ, සතයාපනෙට හසු යනාවූ යදෝෂ, 

අවදානමට ලක්විෙ හැකි කණ්ඩාෙම් මුහුණ යදන ෙැටළු, උදා., යතාරතුරු සඳහා ප්‍රිශේඨ වීමට ඇති ෙැටළු හා 

යතාරතුරු බාරදියම් ෙැටළු, බැංු ගිණුම් ි වෘත කිරීයම්දී සහ ක්‍රිොත්මක කිරීයම්දී සහ මුදල් ආපසු ලබා ෙැනියම්දී 

ද ඇති වන ෙැටළු  

ආ.    වයාපෘතියේ ප්‍රතිලාභින් යනාවන අෙ සහ වයාපෘතිෙ ෙැන උනන්දුවක්ව දක්වවන යවනත් කණ්ඩාෙම් ිසින් 

අනවයබෝධෙ නිසා සහ වයාපෘති ක්‍රිොවලීන්, දත්ත ආරක්වෂණෙ, උපයේශනෙ, අභිොචනා සහ දුක්වෙැනිලිවලට 

ප්‍රතිචාර දැක්වවීම සඳහා තියබන  ොන්රණෙන් ආදි ඇති ිනිිදභාවෙක්ව යනාමැති කම යහේතුයවන් කරනු ලබන 

යනාසන්සුන්තාවෙන්, සහ තම බලාිකාරෙ සහ බලපෑම් කිරීමට ඇති හැකිොව නැතිවීමට ඉඩ තියබන නිසා 

ප්‍රායේශීෙ මට්ටයම යම් නිලධාරින් ිසින් දක්වවන ියරෝධතාවෙන්  

ඇ.  වයාපෘති කෙමනාකරණ කණ්ඩාෙම්තුෙ සමාජමෙ අවදානම් සමහන් කිරීමට, ි යශේෂයෙන්ම පාර්ශවකරුවන් 

සහ පුරවැසිෙන් සහභාගිකර ෙැනියම් ක්‍රිොවලිෙට හා අභිොචනා සහ දුක්වෙැනිලිවලට ප්‍රතිචාර දැක්වවීමට, ඇති 

සීමිත හැකිොව  

යමම අවදානම් අවම කිරීම සඳහා වයාපෘතිෙ ිසින් අළුතින් සේථාපනෙ කරන ලද සමාජ යල්ඛනයේ ඇති, 

එයම න්ම අනනයතාවෙ සහ යෙෝෙයතාවෙ ිනිිදභාවෙකින් යුතුව සතයාපනෙ කරන ලද පුේෙලයින්ට පමණක්ව 

මුදල් ආධාර ලබා යදනු ඇත. මීට අමතරව, වෙවීම මැනින් සිදුකිරීම සඳහා සහ ප්‍රයේශෙ පහසුකිරීම සහතික 

කිරීම සඳහා  ප්‍රතිලාභ යෙවීම් ිදුත් ක්‍රමෙට ප්‍රතිලාභින්යේ යපෞේෙලික බැංු ගිණුම්වලට බැර කරනු ලැයේ. 

මීට අමතරව, මුදල් යෙවීම පිලිබඳව අදාෙ සිෙළුම අංශ ආවරණෙ වන්නා වූ සන්නියේදන වයාපාරෙක්ව දිෙත් 

කිරීමට,  සහ නිසි යලස ක්‍රිොත්මක වන, නිසි කලට දුක්වෙැනිලි සහ අභිොචනාවලට ප්‍රතිචාර දක්වවන ක්‍රිොත්මක 

වන්නා වූ ොන්රණෙක්ව ඇති කිරීමට වයාපෘතිෙ මූලයමෙ දාෙකත්වෙ සපෙනු ඇත. ලිංගික සූරාකෑම් සහ ලිංගික 

අඩන්යත්ට්ටම් කිරීමකට කිසියසේත්ම ඉඩ යනාතබන ප්‍රතිිපාකද ඇතුෙත්, පැහැදිලි  චර්ොමෙ ප්‍රමිීන්  

අනුෙමනෙ කරනු ලබන අතර එෙ සිෙළුම වයාපෘති ක්‍රිොකාරින්ට සන්නියේදනෙ කරනු ඇත. සුදුසුකම්ලත් යසේවා 
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සපෙන්නන් හරහා රහසිෙතව යමැවනි සිේීන් වාර්තා කිරීමට සහ  ප්‍රතිචාර දැක්වවීමට ොන්රණෙක්ව ඇති කරනු 

ඇත. 

 

පාර්ශව්‍කරුව්‍න් නිරන්ෙරව්‍ සේබන්ධ කර ගැනීම පිළීබඳ යලෝක බැාංකු අව්‍ශයොව්‍යන්   

සමාජ ආරක්වෂණ වයපෘතිෙ පිළියෙල කිරීයම්දී එෙ “පාර්ශවකරුවන්යේ සහභාගිත්වෙ සහ යතාරතුරු යහළිදරේ 

කිරීම පිළිබඳ පාරිසරික හා සාමාජීෙ ප්‍රමිති අංක 10”ට අනුකූලව සිදු කරන ලදී.  පාර්ශවකරුවන් සහභාගි කර 

ෙැනීයම් සැෙසුයමහි (Stakeholder Engagement Plan)  සමසේත පරමාර්ථෙ වන්යන් පාර්ශවකරුවන් සහභාගි 

කර ෙැනීම සඳහා ක්‍රමානුකූල ප්‍රයේශෙක්ව සේථාපනෙ කිරීම, ඔවුන් සමඟ නිර්මාණශීලි සබඳතාවෙන් පවත්වා 

ෙැනීම, පාර්ශවකරුවන්යේ අදහසේ සැලකිල්ලට ෙැනීම, සහ වයාපෘතියෙන් බලපෑම් ලබන සිෙලු කණ්ඩාෙම් 

ඵලදායීව සහභාගිකර ෙැනීමට හැකි මාර්ෙ ප්‍රවර්ධනෙ කිරීම සහ සපො දීමයි. මහජනො යවත යතාරතුරු 

යහළිදරේ කිරීම සහ ඔවුන් සමඟ උපයේශනෙන්හි නිරත වීමද යමෙට ඇතුෙත් යේ. 

වයාපෘති කෙමනාකරණ කණ්ඩාෙම් පාර්ශවකරුවන් සමඟ සන්නියේදනෙ කරනු ඇති ආකාෙරන් 

පාර්ශවකරුවන් සහභාගි කර ෙැනීයම් සැෙසුම ඉදිරිපත් කරන අතර එෙට මහජනොට සිෙ ෙැටළු මතු කිරීමට, 

ප්‍රතියපෝෂණ ලබා දීමට යහෝ පැමිණිලි කිරීමට හැකි, එයමන්ම සමසේත වයාපෘතිෙ සම්බන්ධයෙන් යහෝ 

වයාපෘතිෙට අදාෙ ඕනෑම ක්‍රිොකාරකමක්ව සම්බන්ධයෙන් ියරෝධතා පැමිණිළි කිරීමට හැකි ොන්රණෙක්ව ද 

ඇතුෙත් යේ. සිදු කරන ලද උපයේශනෙන්හි සාරාංශෙක්වද පාර්ශවකරුවන් සහභාගි කර ෙැනීයම් සැෙසුමට 

අන්තර්ෙතකර ඇත. පාර්ශවකරුවන් සහභාගි කර ෙැනීයම් සැෙසුම අමාතයාංශ යවේ අඩිවල මහජන 

සමායලෝචන සහ අදහසේ ඉදිරිපත් කිරීම සඳහා ප්‍රසිේධ කර ඇත. යමම සැෙසුම වයාපෘති ජීවන චක්‍රෙ පුරා වරින් 

වර ොවත්කාලීන කරන්නා වූ සජීි ලිෙිල්ලකි. වැදෙත් යවනසේකම් සැෙසුමට සිදු කරන්යන් නම් ණෙ 

ෙැණුම්කරුවා ිසින් එයසේ ොවත්කාලීන කෙ සැෙසුම් ප්‍රසිේධ කෙ යුතු යේ. 

 

සමාජ ආරක්ෂණ ජාල ව්‍යාපෘතියේ අත්දැකීේ (Social Safety Nets Project) හා ව්‍යාපෘතිය  සකස් කිරීම 

සඳහා සිදුකළ උපයද්ශනයන් 

සමාජ යල්ඛන යතාරතුරු පේධතිෙක්ව සකසේ කිරීම සඳහා  සුබසාධන ප්‍රතිලාභ මණ්ඩලෙක්ව පිහිටුවීම යවනුයවන් 

යලෝක බැංුව ිසින් සමාජ ආරක්වෂණ ජාල වයාපෘතිෙ ෙටයත් මූලයාධාර ලබා දුන් අතර එම වයාපෘතිෙ පදනම් 

කර යෙන යමම නව සමාජ ආරක්වෂණ වයාපෘතිෙ සකසේ කර ඇත. සුබසාධන ප්‍රතිලාභ මණ්ඩලෙ ි සින් නව සමාජ 

යල්ඛන යතාරතුරු පේධතිෙ පාලනෙ කිරීම සහ නඩත්තු කිරීම සහ ප්‍රතිලාභීන් යතෝරා ෙැනීම සිදු කරනු ඇත. 

සමාජ ආරක්වෂණ ජාල වයාපෘතිෙ ෙටයත් සන්නියේදන උපාෙ මාර්ෙෙක්ව සහ දුක්වෙැනිලි ිසඳීයම් ොන්රණෙක්ව 

සංවර්ධනෙ කරන ලදී. යමම ොන්රණෙ ූර්ණ වශයෙන් ක්‍රිොත්මක යනාවුවද  එෙ දැනට සංවර්ධනෙ කරමින් 

පවත්නා ඒකාබේධ සුබසාධන කෙමනාකරණ පේධතිෙ සමඟ සම්බන්ධ කරනු ඇත.  දුක්වෙැනිලි ිසඳීයම් 

ොන්රණෙ දැනට ප්‍රායේශීෙ යල්කම් කාර්ොලවල නිලධාරින් මඟින් සුපුරුදු යලස අතින් යල්ඛනෙත කිරීයම් 

ක්‍රමෙට ක්‍රිොත්මක යේ.  

සමාජ ආරක්වෂණ ජාල වයාපෘතිෙ ෙටයත් පුරවැසි සහභාගිත්ව ක්‍රිොකාරකම් සහ පාර්ශේවකරුවන් සමඟ සිදු කරන 

උපයේශනෙන්, යලෝක බැංු ආධාර ලැබිමට නිෙමිත වැඩිදියුණු කරන ලද ඒකාබේධ සමාජ ආරක්වෂණ 

පේධතියේ සමසේත සැලසුම සැකසීම සඳහා යෙදවුමක්ව ිෙ.  ඊට අමතරව, ප්‍රායේශීෙ යල්කම් කාර්ොල ිසින් 

වයාපෘතියේ බලපෑමට ලක්ව වන පුේෙලයින් සහ වයාපෘතිෙ පිළිබඳ උනන්දුවක්ව දක්වවන පාර්ශේව සමඟ පවත්වන 

ලද උපයේශනයෙන් නව සමාජ ආරක්වෂණ වයාපෘතිෙ පිළීයෙල කරන අතරවාරයේ සිදු කරන ලදී. යමම 

උපයේශනෙන්යෙන් යසාො ෙත් කරුණු කාරණා මහජනො සඳහා ප්‍රසිේධ කරනු ලැබ ඇති  වයාපෘතියේ 

පාර්ශවකරුවන් සම්බන්ධ කර ෙැනීයම් සැලසුයමහි අන්තර්ෙත යේ. 

 

පාර්ශව්‍කරුව්‍න් හඳුනා ගැනීම සහ විශ්යල්ෂණය 

වයාපෘතිෙ නිසා  සෘජුවම බලපෑමට ලක්වවන කණ්ඩාෙම් හා ආෙතන යමන්ම වයාපෘති මූලයාධාර සහ ජීවයනෝපාෙ 

ආධාර සැපයීම සම්බන්ධ වයාපෘති ක්‍රිොකාරකම්වලට ෙම්කිසි සම්බන්ධතාවක්ව තිබීම යහේතුයවන් යවනසේවීම්වලට 

භාජනෙ වීමට යහෝ ලක්වවීමට වඩාත් යොදුරු ි ෙ හැකි බවට හඳුනායෙන ඇති කණ්ඩාෙම්ද  වයාපෘතිෙ යහේතුයවන් 
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“බලපෑම් ලබන පාර්ශවෙන්” යලස වයාපෘතිෙ මඟින් හඳුනායෙන ඇත. දරිද්‍රතා යර්ඛාවට පහළින් ජීවත් වන දිළිඳු 

ෙෘහෙන්ද, සේී මූලික යහෝ තනිවම පවත්වායෙන ෙන දිළිඳු ෙෘහෙන්ද ෙැබිනි සහ කිරි යදන මේවරුන්ව සිටින 

දිළිඳු කාන්තාවන්ද, වැඩිහිටි පුේෙලයින්,  ආබාිත පුේෙලයින්, හා හඳුනා යනාෙත් වුෙඩු 

යරෝෙෙ/පිළිකා/යබෝයනාවන යරෝෙ වලින් යපයලන (රාජය අනුග්‍රහෙ මත ෙැයපන) පුේෙලයින්ද, වතු ප්‍රජාවන්ද 

අඩුපහසුකම් ලබන නාෙරික ජනාවාසද දුරසේථ ග්‍රාමීෙ ප්‍රයේශවල සිටින ජනොද  සාම්ප්‍රදායික ආම්පන්න භාිතා 

කරන දිළිඳු ීවරයින්ද මුදල් යභෝෙ වවන සුළු පරිමාණ දිලිඳු යොවීන් ද සේවාභාික ිපත්වලින් පීඩාවට පත් දිළිඳු 

ෙෘහෙන්ද වතුවල ජීවත්යවන අිිමත් කම්කරුවන්ද අපනෙන සැකසුම් කලාපවල සිටින සුළු කම්කරුවන්ද 

(නිල් කරපටි කම්කරුවන්) නාෙරිකව  සහ ග්‍රාමීෙ යවයසන දුප්පත් ුටුම්භවල රැකිො ිරහිත තරුණ - 

තරුණිෙන්ද  අනිෙම් කම්කරුවන්ද ක්වුද්‍ර/ුඩා/සුළු වයාපාර හිමිෙන්ද,  වයාපෘතියෙන් පීඩාවට පත් පාර්ශවෙන් 

අතර අවදානමට ලක්විෙ හැකි බවට හඳුනා ෙත හැකි කණ්ඩාෙම් කීපෙකි. වයාපෘතිෙ වයාපෘති ක්‍රිොත්මක 

කිරීයම්දී ඊට දැඩි යහෝ මධයම ප්‍රමාණයෙන් උනන්දුවක්ව දක්වවන/බලපෑම් කෙ හැකි කණ්ඩාෙම්ද වයාපෘතිෙ ිසින් 

පාර්ශවකරුවන් යලස හඳුනායෙන ඇත. දැඩි බලපෑමක්ව කෙ හැකි අෙ අතරට මුදල් අමාතයාංශෙ, සේවයේශ 

කටයුතු අමාතයාංශෙ, කාන්තා හා ෙමා කටයුතු අමාතයාංශෙ,  දිසේික්ව යල්කම්වරුන්, ප්‍රායේශීෙ යල්කම්වරුන් 

සහ ක්වයෂේර නිලධාරින්, සුබසාධන ප්‍රතිලාභ මණ්ඩලෙ, සමෘේි යදපාර්තයම්න්තුව, ජාතික වැඩිහිටි යල්කම් 

කාර්ොලෙ, ආබාධ සහිත පුේෙලෙන් සඳහා වන ජාතික යල්කම් කාර්ොලෙ ඇතුෙත් යේ. 

 

සන්නියේදනය සහ යොරතුරු යහළිදරේ කිරීම 

රජයේ සහ යලෝක බැංුයේ නිල අනුමැතිෙ ලැබියමන් පසු පාර්ශවකරුවන් සහභාගි කරෙැනියම් සැලසුම 

(Stakeholder Engagement Plan), සහ පාරිසරික හා සමාජමෙ කැපවීම් සැලැසුම (Environment and Social 

Commitment Plan) වැනි පාරිසරික සහ සමාජමෙ ආකෘීන් මුදල් අමාතයාංශයේ හා කාන්තා හා ෙමා කටයුතු 

අමාතයාංශයේ යවේ අඩිවලද යලෝක බැංුයේ බාහිර යවේ අඩියේද වයාපෘති තක්වයසේරු අදිෙයර් දී අනාවරණෙ 

කරන ලදී.  

වයාපෘතිෙ ක්‍රිොත්මක කාලෙ තුෙදී ප්‍රධාන පාරිසරික හා සමාජමෙ ආකෘති වාර්තාවන්ට අමතරව, කාර්තුමෙ 

වාර්තා, වාර්ික වාර්තා, සහ නිොමන ක්‍රිොකාරකම් වැනි ඒ ඒ උප වයාපෘතිවලට සුියශේි ආරක්වෂණ යමවලම්, 

පාරිසරික හා සමාජමෙ කැපවීම් සැලසුම සහ පාර්ශවකරුවන්යේ සහභාගි කරෙැනියම් සැලසුම ප්‍රකාරව 

මහජනතාවයේ දැන ෙැනීම පිණිස  යහළිදරේ කරනු ලැයේ. සිෙලුම යල්ඛනවල ිධාෙක සාරාංශෙන් යේශීෙ 

භාෂාවලට පරිවර්තනෙ කර මහජනතාව සඳහා යහළිදරේ කරනු ඇත. ප්‍රතිලාභීන් යලස යතෝරා ෙැනීම සඳහා 

සපුරාළිෙ යුතු සුදුසුකම්, නිර්ණාෙක, අෙදුම් කිරීයම් ක්‍රිො පටිපාටි, ප්‍රතිලාභීන් යතෝරා ෙැනීම, ප්‍රෙති 

වාර්තාකරණෙ, උපයේශනෙ, දුක්වෙැනිලි ිසඳීයම් ොන්රණෙන්, ධාරිතා වර්ධන සහ දැනුවත් කිරීයම් 

වැඩසටහන් වැනි වයාපෘතිෙට සම්බන්ධ යතාරතුරු ි දුත් යේදිකාවන්, මුදල් අමාතයාංශයේ සහ කාන්තා හා ෙමා 

කටයුතු අමාතයාංශයේ යවේ අඩිවල, හා රූපවාහිනී, පුවත්පත්, ගුවන්ිදුලිෙ වැනි සම්ප්‍රදායික මාධය ඔසේයසේ සහ 

ප්‍රායේශීෙ යල්කම් කාර්ොල හරහා යහළි කරනු ඇත. යමකී නාලිකාවන් ඔසේයසේ පාර්ශේවකරුවන්ට ඔවුන්යේ 

ප්‍රතියපෝෂණෙන් සහ යෙෝජනා ඉදිරිපත් කෙ හැකි ආකාරෙ පිළිබඳ සිසේතරාත්මක යතාරතුරු සපෙනු ඇත. 

 

පාර්ශව්‍කරුව්‍න්යේ සහභාගීත්ව්‍ය සඳහා උපාය මාර්ගය 

කණ්ඩාෙම් සාකච්ඡා, ුඩා වැඩමුළු, ෙම් ෙම් අරමුණු යක්වන්ද්‍ර කරෙත් සාකච්ඡා, තෘප්තිමත්භාවෙ  මැන බැලීම 

සඳහා කරනු ලබන  සමීක්වෂණ, සමාජ මාධය සහ ප්‍රජා පාලිත නිොමනෙන් වැනි බහුිධ ප්‍රයේශෙන් අනුෙමනෙ 

කරමින්, වයාපෘති ප්‍රතිලාභීන්/ඉලක්වක ෙත කණ්ඩාෙම්, යතෝරා ෙැනියම් නිර්ණාෙකෙන්, වයාපෘතියෙන් 

අයප්ක්විත ප්‍රතිඵල, ක්‍රිොත්මක කිරීයම් ක්‍රිො පටිපාටි, බලපෑම් සහ අවදානම්, ආරක්වෂණ පිළිෙම්, දුක්වෙැනිලි 

ිසඳීයම් ොන්රණෙන් සහ ප්‍රතිලාභී තෘප්තිමත් බව පිළිබඳ අදහසේ සහ ප්‍රතියපෝෂණ ලබා ෙැනීම සඳහා 

පාර්ශේවකරුවන් සමඟ නිරන්තර උපයේශනෙ, පාර්ශවකරුවන් සහභාගි කර ෙැනියම් සැලැසේම තුෙ  හඳුනා යෙන 

ඇති පරිදි වයාපෘති ජීවන චක්‍රෙ පුරාම සිදු යකයරනු ඇත. 

 

අව්‍දානමට ලක්විය හැකි කණ්ඩායේ සේබන්ධ කර ගැනීයේ උපාය මාර්ගය 
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වයාපෘති කෙමනාකරණ කණ්ඩාෙම් ප්‍රායේශීෙ යල්කම් සහ දිසේික්ව යල්කම් කාර්ොලවල පිහිටුවා තියබන 

වැඩිහිටි ප්‍රතිලාභී අංශෙ, හඳුනා යනාෙත් වුෙඩු යරෝගි දීමනා අංශෙ, ආබාිත දීමනා අංශෙ වැනි  ඒකකවලට 

අනුයුක්වත කර ඇති නිලධාරින්ද සමඟ එක්වව බහුිධ අවදානම්වලින් පීඩිත, වෙසේෙත පුේෙලයින් සිටින , ආබාිත 

පුේෙලයින්, හඳුනා යනාෙත් වුෙඩු යරෝගින්, පිළීකා යරෝගීන්, යබෝ යනාවන යරෝෙවලින් යපයලන පුේෙලයින් 

සිටින පවුල්,  සහ අවදානම් සහිත ප්‍රයේශවල සිටින, උදාහරණෙක්ව යලස  වතුකරෙ, අඩු පහසුකම් සහිත නාෙරික 

ජනාවාස, දුෂේකර ග්‍රාමීෙ ප්‍රයේශ  සහ වැදි ප්‍රජාව ජීවත්වන ප්‍රයේශ හා සේී මූලික ුටුම්භෙන් හා තනි ෙෘහමූලික 

ුටුම්භෙන් ඇතුළු අයනුත් කණ්ඩාෙම් යමම වයාපෘතිෙට සිෙ හඬට ඉඩ ලබා යදන්නා වූ අර්ථවත් ක්‍රිොවලිෙක්ව 

හරහා සහභාගී වීමට හැකි ප්‍රයේශෙක්ව ඇති කරනු ලබන බවට සහතික කරනු ඇත. ප්‍රජා රැසේවීම් පැවැත්යවන 

සේථානෙන් හා යේලාව තිරණෙ කිරීයම්දී උපයේශනෙන් සඳහා හඳුනා ෙත් ඉලක්වකෙත කණ්ඩාෙම් සැලකිල්ලට 

ෙනිමින්, ශාරීරික වශයෙන් අභියෙෝෙකාරි තත්ත්වයෙන් සිටින පුේෙලයින්ට රැසේවීම්ශාලා යවත ප්‍රයේශවීයම් 

හැකිොව, ෙමා සුරැුම් යහෝ වැඩිහිටි රැකවරණ සම්බන්ධයෙන් කාන්තාවන් ඉටු කරන යුතුකම් සැලකිල්ලට ෙත 

යුතු අතර රැසේවීම් පවත්වන සේථාන කාන්තාවන් සහ ෙමුන් සඳහා ආරක්වෂාකාරී සේථාන බවටද සහතික කෙ යුතු 

යේ. වැදි ජන ප්‍රජාවන් සම්බන්ධ කර ෙැනීයම්දි යමම ප්‍රජාවන් සමඟ කටයුතු කරන ප්‍රජා මූලික සංිධාන/ප්‍රජා 

සිිල් සංිධාන හරහා  හරහා ප්‍රයේශ වීම, යේශීෙ භාෂාව භාිතා කිරීම සහ වැදි ප්‍රජාවන්යේ සමාජ සහ 

සංසේකෘතික ධර්මතා යකයරහි සංයේදී වීම වැනි කරුණු කාරණා  සැලකිල්ලට ෙනු ලැයේ. මීට අමතරව, වැදි 

ප්‍රජාවන් සම්බන්ධ කර ෙැනීම සඳහා අනුෙමනෙ කරන උපාෙ මාර්ෙ දැක්වයවන යේශීෙ ජනතා ආකෘතිෙක්වද 

යලෝක බැංු පාරිසරික හා සමාජමෙ ආකෘතියේ අවශයතාවලට අනුකූලව සකසේ කර ඉදිරිපත් කරනු ඇත. 

 

දුක්ගැනවිලි විසඳුේ යාන්රණය  

වයාපෘතිෙ සඳහා දුක්වෙැනිලි ිසඳුම් ොන්රණ යදකක්ව ඇත. එකක්ව මුදල් ප්‍රදාන සංරචකෙ සඳහා සහ අයනක 

ජීවයනෝපාෙ උපකාරක සංරචකෙ සඳහා යේ. සමාජ ආරක්වෂණ ජාල වයාපෘතිෙ ෙටයත් පිහිටුවනු ලැබූ 

දුක්වෙැනිලි ිසඳුම් ොන්රණෙ තවදුරටත් ශක්වතිමත් කිරීම යමම වයාපෘතියේ අරමුණ යේ. සුබසාධන ප්‍රතිලාභ 

මණ්ඩලෙ පිහිටුවා තියබන ඇමතුම් මධයසේථානයේ කාර්ෙ මණ්ඩලෙ සම්ූර්ණ කරනු ලබන අතර දුක්වෙැනිලි 

වාර්තා කර වර්ගීකරණෙ කරනු ඇත. වරින් වර දුක්වෙැනිලි ිශේයල්ෂණෙ කරනු ලැයේ.  ෙැටළු නිරාකරණෙට 

අවශය ප්‍රතිකර්ම ක්‍රිොමාර්ෙ ෙනු ඇත. ප්‍රායේශීෙ යල්කම් කාර්ොලවලදී, කෙමනාකරණ යතාරතුරු පේධතිෙට 

නිලධාරින් යතෝරා ෙැනීම, බැහැර කිරීම, ඉලක්වක සකසේ කිරීම සහ යෙවීම් ොන්රණෙ ආදිෙට සම්බන්ධ 

දුක්වෙැනිලි ලිොපදිංචි කර යල්ඛනෙත කරනු ඇත.  ප්‍රතිචාර දැක්වවීම්වලට අදාෙ යසේවා ප්‍රමිීන්, දුක්වෙැනිලි 

ොන්රණ අත්යපායතහි දක්වවනු ඇත. ජීවයනෝපාෙ ආධාරක සංරචකෙ සඳහා වන දුක්වෙැනිලි ොන්රණෙ, 

සමෘේි සංවර්ධන යදපාර්තයම්න්තුයේ වයාපෘති කෙමනාකරණ ඒකකෙ ිසින් කෙමනාකරණෙ සහ 

සම්බන්ීකරණෙ කරනු ඇත.  සමෘේි සංවර්ධන යදපාර්තයම්න්තුයේ පාරිසරික හා සමාජ ියශේෂඥ වරිෙ/වරො 

වයාපෘති දුක්වෙැනිලි ොන්රණයේ යක්වන්ීෙ නිලධාරිො යලස ක්‍රිො කරනු ඇත. දුක්වෙැනිලි ොන්රණෙ සේී 

පුරුෂ සමාජභාවෙ පදනම් කරෙත් ප්‍රචණ්ඩත්ව ක්‍රිො පිළිබඳ සිදුවීම් සම්බන්ධයෙන් අවශය ක්‍රිොමාර්ෙ ෙැනීම 

සඳහා සුදුසුකම් ලත් යසේවා සපෙන්නන් යවත යොමු කිරීම පහසු කරන ආකාරයේ සැලැසේමක්ව සකසේ කරනු ඇත.  

 

නියාමනය සහ ව්‍ාර්ො කිරීම 

සමාජ ආරක්වෂණ වයාපෘතිෙ නිොමනෙ කිරීම සහ ඇෙයීම මුදල් අමාතයාංශයේ සුබසාධන ප්‍රතිලාභ මණ්ඩලෙ 

සහ කාන්තා සහ ෙමා කටයුතු අමාතයාංශයේ සමෘේි සංවර්ධන යදපාර්තයම්න්තුව අතර යබදී ෙනු ඇත.  

සුබසාධන ප්‍රතිලාභ මණ්ඩලෙ සහ සමෘේි සංවර්ධන යදපාර්තයම්න්තුව ෙන ආෙතන  යදකම පාර්ශවකරුවන් 

සම්බන්ධ කර ෙැනීයම් සැලැසේම දිෙත් කිරීම සඳහා සම්ූර්ණ කාර්ෙ මණ්ඩලෙකින් සමන්ිත කරනු ලැයේ. 

පාර්ශවකරුවන් සමඟ සම්මුඛ සාකච්ඡා, කණ්ඩාෙම් සාකච්ඡා, ප්‍රතියපෝෂණ සමීක්වෂණ, සහ යක්වෂේර චාරිකා ආදී 

නිොමනෙ සහ ඇෙයීම් සඳහා යොදා ෙන්නා බහුිධ ක්‍රම සහ යමවලම් වයාපෘතිෙ ිසින් භාිතා කරනු ඇත. 

පාර්ශවකරුවන් සහභාගි කර ෙැනීයම් සැලැසේම ක්‍රිොත්මක කරන වයාපෘති කණ්ඩාෙම් යදකම (සුබසාධන 

ප්‍රතිලාභ මණ්ඩලෙ සහ සමෘේි සංවර්ධන යදපාර්තයම්න්තුව) නිොමන සහ ඇෙයීම් ප්‍රතිඵල හා බලපෑම් 

වාර්තාකරණෙ සඳහා අවශය සම්බන්ිකරණ හා පහසුකරණ කටයුතු සිදු කරනු ඇත.  කාල රාමු සහ භාිතා කෙ 

යුතු යමවලම්ද ඇතුළුව නිොමන  වෙකීම් සිසේතරව දක්වවනු ඇත.  පුරවැසි  සහභාගිත්වෙ ප්‍රධාන ප්‍රවාහෙට 

අන්තර්ෙත කිරීයම් යලෝක බැංු අවශයතාවෙට අදාෙ ප්‍රතිලාභී දර්ශක ප්‍රතිඵල ආකෘතිෙට ඇතුෙත් කර ඇති අතර 

පාර්ශවකරුවන් සහභාගි කර ෙැනීයම් සැලැසේයමහිද යල්ඛනෙත කර ඇත. 


